Hyvaéksytty liittohallituksessa 22.1.2025.

SUOMEN RINGETTELIITTO RY:N VIESTINTAOHJE

Viestintaohje kuvaa liiton sisdisen ja ulkoisen viestinnan paalinjat seka antaa tukea
jasenyhdistyksille yhtenaisen viestinnan toteuttamiseen. Viestintaohje sisaltaa
viestintavastuut, ringeten strategiset avainviestit seka liiton logojen graafiset ohjeet.

1. Viestinta- ja tiedotustoiminta

Ringetteliiton ja sen jasenyhdistysten yhtenaisella ja johdonmukaisella viestinnalla
voidaan vaikuttaa ringeten tunnettuuteen ja imagoon. Liiton viestinnan tehtavana on
tukea koko lajin toimintaa sisdisesti ja ulkoisesti, ja sen perustana toimii liiton visio ja
strategia.

Liiton viestinta on tyypillista yhteisoviestinta3, joka on yhteydenpitoa ja tiedottamista.
Jokainen liitossa toimija on viestija ja vastuussa siita, etta tieto kulkee kaksisuuntaisesti:
liittohallituksen ja tyoryhmien seka toimiston valilla, liitosta seuroihin ja painvastoin.
Jokainen on myd@s itse vastuussa tarvitsemansa tiedon hankinnasta ja tarkean tiedon
eteenpain valittamisesta seka sen oikea-aikaisuudesta ja oikeellisuudesta.

Hyva sisdinen viestinta varmistaa, etta kaikki liiton jasenet voivat osallistua toimintaan
liiton taysipainoisina ja tasaveroisina jasenina. Sisainen viestinta vahvistaa
vapaaehtoisten toimijoiden joukkoon kuulumista, yhteisollisyytta seka mahdollisuutta
vaikuttaa. Hyvin toteutettu viestinta lisaa jasenten tyytyvaisyytta. Se ruokkii
mielenkiintoa ja aktiivisuutta sekd auttaa saavuttamaan tavoitteita. Kokemukset yhdessa
aikaansaaduista tapahtumista palkitsevat ja antavat hyvan syyn tulla mukaan
uudestaan.

Sisdisen viestinnan kohderyhmia ovat esimerkiksi:

e luottamus- ja toimihenkilot
e jasenseurat

e joukkueet

e pelaajat

Ulkoisen viestinnan kohderyhmia ovat puolestaan:

e potentiaaliset uudet harrastajat ja heidan laheisensa
e media ja suuriyleiso
e viranomaiset ja yhteistyokumppanit
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Ringeten strategiatyon yhteydessa kohderyhmia on tunnistettu useita, eika kohderyhmien
maarittely ole nain yksiselitteista. Ylla oleva jaottelu toimii vain ohjeellisena. Monet
lajimme toimijat kuuluvat useampaan ryhmaan ja siksi on tarkeasa, etta eri ryhmille
valitettavat viestit ovat linjassa keskenaan.

Sisdinen ja ulkoinen viestinta ovat saman asian kaksi eri ulottuvuutta, joita ei voi erottaa
toisistaan: Ulkoinen viestinta vaikuttaa seuran ja lajin uskottavuuteen, kiinnostavuuteen,
uusien jasenten saantiin ja yhteistyokumppaneiden nakyvyyteen. Ulkoinen kuva kaatuu
kuitenkin nopeasti, ellei se vastaa todellisia kokemuksia julkisivun takana.

Paavastuu koko liiton viestinnasta on toiminnanjohtajalla. Viestinnan strategisesta
suunnittelusta vastaa toiminnanjohtaja yhteistydssa liiton viestintakoordinaattorin,
liittohallituksen ja liiton tyoryhmien kanssa.

Viestinnan toteutuksesta vastaa liiton viestintakoordinaattori yhteistyossa muiden liiton
toimihenkildiden kanssa.

Kannanotoissa ja linjauksissa vastuut jakautuvat seuraavasti:

e toiminnanjohtaja: kokonaisvastuu, kriisiviestinta, vastuu viestintdjarjestelmasta

e puheenjohtaja: edunvalvonta, kriisiviestinta, liilkuntapoliittiset ja
kansalaistoimintaan liittyvat kannanotot, linjaukset yhdessa toiminnanjohtajan
kanssa

e hallituksen jasenet: vastuualueen asiat hallituksen paatosten mukaan

e toimihenkilot: oman vastuualueen tiedotusvastuu

Kanavat:

e Seuraposti-uutiskirje jasenseuroille
e Sahkoinen Ringettelehti lisenssin lunastaneille, julkaistaan myos verkkosivuilla
e Liiton kotisivu ringette.fi ja paasarjojen kotisivu smringette.fi
o Jakelulistat sahkopostiviestintaan (sisdinen yhteydenpitokanava: puheenjohtajat,
seurayhteyshenkilot, valmennuspaallikot, ringettekouluyhteyshenkilot)
e Nelonen Media / Ruutu: SM-ringette & SM-karsintasarja
e Sosiaalinen media
o Facebook: Suomen Ringetteliitto, Suomen naisten ringettemaajoukkue,
Ringette Junior Teams Finland
o Instagram: ringettefinland, ringettemaajoukkue, ringettejuniorteamsfi,
smringette
o YouTube: RingetteFinland
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o Twitter: ringettefinland
o Tiktok: ringettejrteamsfin
e kuvapankki (paivityksessa)

2. Maediayhteistyo liitto- ja seuratasolla

Suomen Ringetteliitto ry vastaa lajin valtakunnallisesta tiedottamisesta ja siihen
liittyvista sopimuksista. Seurat ovat puolestaan vastuussa paikkakuntakohtaisesta
tiedottamisesta ja paikallisen nakyvyyden yllapidosta seka kasvattamisesta.

Oman paikkakunnan mediat ovat kullanarvoisia seka seuroille etta ringetelle lajina.
Seurojen tulee huolehtia siit3, etta paikallismediat (lehdet, radio ja paikallis-TV) saavat
tiedon kaikista paikkakunnan ringetteen liittyvista otteluista ja tapahtumista (esim.
lajinlevitys- ja koulutapahtumat).

Paikallismediat julkaisevat lahes poikkeuksetta mielellaan kaikkia valmiita juttuja,
tiedotteita ja kuvia. Kynnys aloittaa tiedottaminen on usein turhan korkea. Pelisaannot
ovat varsin yksinkertaiset, silla hyva tiedote vastaa seuraaviin kysymyksiin:

e Mita tapahtuu?

e Miss3, milloin, ja miten?

e Miksi?

e Kuka jarjestaa?

e Kenelta saa lisatietoja?

Kun teksti vastaa naihin kysymyksiin, tiedote on valmis lahetettavaksi. Mediatiedotteessa
ja muissa seuran ulkopuolelle lahetetyissa tiedotteissa mielenkiintoisen sisallon lisaksi
viimeistelty tekstiasu peilaa kuvaa lajista ulospain - huoliteltua ja viimeisteltya tekstia on
aina mukavampi lukea.

Valmiita teksteja toimituksiin lahetettaessa on tarkeaa toimittaa myos kuvamateriaalia.
Nain varmistamme, etta ringette tulee paremmin esille ja tunnetuksi, seka herattaa
varmasti lajin ulkopuolisenkin mielenkiinnon ja saa hanet syventymaan itse tekstiin.

Jokaisessa seurassa seka SM- etta Ykkossarjan joukkueella on oma
viestintavastaavansa, joka yhteistyossa liiton viestintakoordinaattorin kanssa huolehtii
juttuvinkkien lahettamisesta ja henkilokohtaisista mediakontakteista paikallistasolla.
Viestintavastaavan on hyva olla henkil, jolla on joko henkilékohtaisia suhteita
paikallismediaan tai joka tyoskentelee alalla paivatyokseen. Tarkeinta on kuitenkin
aktiivinen asenne ja se, etta seurasta ja paasarjajoukkueesta nimetty henkilo ottaa
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viestintaasiat vastuulleen. Viestintavastaavat toimivat tiiviissa yhteistyossa liiton
viestintakoordinaattorin kanssa.

3. Ringeten tarina tutuksi: Uskallatko yllattya positiivisesti?

Joudumme usein tilanteisiin, joissa meilta yllattaen kysytaan, mita ringette on tai mita
ringetelle kuuluu. Tallaisiin tilanteisiin saatat tormata arkielamassa esimerkiksi
bussipysakilla tai kaupan kassalla, ja talloin on tarkeaa hyddyntaa tilanne. Yhtenainen
kuva ringetesta rakentuu strategian mukaisia avainviesteja toistamalla. Alta |6ydat vinkit,
kuinka kerrot kiteytetysti ringetesta joko muutamalla lauseella tai aavistuksen laajemmin.

Ringette pahkinankuoressa: avainviestit yhdessa minuutissa

Ringette on ainoa alun perin naisille ja tytGille kehitetty jadjoukkuepeli. Ringetessa
korostuvat yhteispeli ja tilannedly. Taito on voimaa tarkeampi. Ringetessa tehdaan paljon
maaleja ja peli-ilon elamyksia paastaan kokemaan enemman. Laji yllattaa
ensikertalaisen aina positiivisesti.

Ringetesta yleisesti

Suomalainen ringette on hammastyttava menestystarina. Laji on kehittynyt omilla
ehdoillaan nuorten tyttojen kevyesta harrastuksesta omaksi urheilulajiksi. Ringeten
huipulla Suomi on pitanyt lajin emamaan ja harrastajamaaraltaan kymmenkertaisen
Kanadan takanaan hammastyttavan pitkaan. Naisten ringettemaajoukkue on voittanut
seitseman viimeista lajin maailmanmestaruutta, mika on suomalaisessa
urheiluhistoriassa poikkeuksellinen saavutus. Ringette on Suomessa ainoa naisten ja
tyttojen jadjoukkuelaji, jossa voi kehittya aloittelijasta maailmanmestariksi oman
ikaluokkansa joukkueissa.

Ringette sopii kaikille ja kaikenikaisille, ja kynnys lajin kokeilemiseen tai harrastamiseen
on erittdin matala. Lajiin paasee mukaan seurojen jarjestamissa luistelu- ja
ringettekouluissa ja -kursseilla. Ringeten aloittaminen on helppoa: Pelivalineen hallinta
onnistuu ensikertalaiseltakin, ja peli-ilo ja onnistumisen elamykset ovat nain lasna alusta
alkaen. Vaikka ringette tunnetaan naisten ja tyttojen lajina, ovat lajin ominaisuudet
yhdistettyna sen turvallisuuteen, alkaneet kiinnostaa myds poikia ja miehia entista
enemman.

Ringetessa voi harrastaa ja kilpailla, kukin taitojensa ja motivaationsa mukaan.
Aluetoiminta mahdollistaa riittavasti peleja ja turnauksia lahiseuduilla seka kustannusten
pitamisen kohtuullisina. Ringeten kilpailutoiminta on valtakunnallista, ja huipulle
tahtaava toiminta alkaa C-junioreista alkaen. Ringeten harrastamista voi jatkaa myos
matalammin tavoittein erilaisissa harrasteringeten muodoissa. Kilparingette sisaltaa
kaksi valtakunnallista paasarjaa, SM-sarjan ja Ykkdssarjan, ja lisaksi nuorille
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valtakunnalliset BSM- ja C-sarjat. Ringeten huipputaso muodostuu
maajoukkueohjelmasta, joka sisaltaa kolme tasoa U18, U21 ja naiset. Lajin
maailmanmestaruuskisat jarjestetaan joka toinen vuosi, mika tekee voittamisesta
erityisen arvokkaan.

Ringettea voi harrastaa myds valmentajana, erotuomarina, luottamus- tai toimihenkilona
tai muutoin antamalla taustatukea. Ringetelle ominainen positiivisuus, yhdessa
tekemisen ilahduttavuus ja toiminnan tarkeys koetaan palkitsevana ja
voimaannuttavana. Ringette on meidan kaikkien yhteinen juttu!

4. Henkilovalinnat liiton toimielimiin ja maajoukkueisiin

Liiton hallintosaannon mukaan Liittohallitus valitsee ja nimittaa toiminnanjohtajan
tehtavaansa. Muun palkatun henkiloston valitsee ja nimittaa toiminnanjohtaja
neuvoteltuaan asiasta liittohallituksen puheenjohtajan kanssa.

Liiton toimielinten (tydryhmat) henkildvalinnat vahvistaa Liittohallitus. Poisluettuna Liiton
kurinpitajan ja kurinpitoryhman, jotka asettaa liittokokous. Tyoryhmien henkildvalinnat
tapahtuvat avoimen hakuprosessin kautta liittohallituksen ohjauksessa. Liittohallitus
vahvistaa tyoryhmien esityksesta myos maajoukkueiden valmentajien ja muiden
toimihenkildiden valinnat, seka liiton paakouluttajien valinnat.

Tiedotusvastuu liiton toimiston ja toimielinten henkilovalinnoista on toiminnanjohtajalla.
Nimityksista tiedotetaan liiton virallisella verkkosivulla.

Maajoukkueiden pelaajavalinnoista vastaavat maajoukkueiden (naiset, U21)
paavalmentajat yhteistyossa kyseisen maajoukkueen muiden valmentajien seka liiton
lajipaallikon kanssa. U18 pelaajavalinnoista vastaa juniorimaajoukkueen valmennustiimi,
jota johtaa U18 paavalmentaja ja liiton lajipaallikko.

Tiedotusvastuu maajoukkuetoiminnassa on kyseisen maajoukkueen
viestintdvastaavalla. Naisten maajoukkueella seka nuorten maajoukkueilla (U21 ja U18)
on oma viestintavastaavansa, jotka toimivat viestintaasioissa yhteistydssa kyseisen
maajoukkueen joukkueenjohtajan ja liiton viesintakoordinaattorin kanssa.
Viestintavastaavat laativat kausittain tapahtumakohtaisen viestintasuunnitelman
kesakuun loppuun mennessa.

Kutsut maajoukkueisiin valituille pelaajille maajoukkueen leireille ym. tapahtumiin
lahetetaan aina sahkopostitse liiton toimesta. Liiton verkkosivulla tiedotetaan asiasta
noin 3 arkipaivaa pelaajille lahteneen kutsun jalkeen. Maajoukkuevalinnat
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(kisajoukkuevalinnat) julkistetaan aina kyseisen paavalmentajan, joukkueenjohtajan,
viestintavastaavan ja liiton viestintakoordinaattorin seka toiminnanjohtajan erikseen
sopimalla aikataululla ja tavalla.

5. Kiriisiviestinta

Liiton kriisiviestinnasta vastaa toiminnanjohtaja yhteistoiminnassa Liittohallituksen
puheenjohtajiston kanssa. Osia kriisiviestinnasta voidaan delegoida tilanteen mukaisesti.
llman delegoitua vastuuta kenellakaan liiton luottamustehtavaan valitulla tai palkatulla
toimihenkil6lla ei ole oikeutta esittaa kriisitilanteessa sellaista mielipidetta, joka voitaisiin
tulkita liiton kannanotoksi. Mikali kriisitilanne edellyttaa Liiton julkista tiedotetta,
liittohallitusta on informoitava ennen tiedotteen julkaisemista.

Kriisi on yllattavasti ja akillisesti muodostuva tilanne, jota ei ole kyetty ennakoimaan ja
jolla on nahtavissa laaja-alaisia vaikutuksia. Kaikki kiireellisesti raportoitavat tilanteet

eivat johda kriisitilanteisiin, mutta kriisitilanne voi liittya niihin. Kriisitilanteessa ei voida
tukeutua aiempiin ratkaisuihin eika valttamatta soveltaa niista opittuja toimintatapoja.

Tilanteen hallitsemiseksi Liiton kriisiviestinnassa noudatetaan seuraavia periaatteita:

e Kiriisiviestinta on kaynnistettava viiveetta. On olennaista heti tunnistaa ja
tunnustaa tapahtunut.

e Kiriisitilanteessa on kaytettava hyvaksi kaikki mahdollinen aika tilanteen arviointiin
ja toimenpiteiden harkintaan. Kiirehtimisen sijasta on pyrittava rauhoittamaan
tilannetta.

e Kaiken annettavan tiedon on oltava varmasti oikeata. Spekulointia, arvailua ja
huhuihin tarttumista on valtettava. Kaikkea tietoa ei ole valttamatonta jakaa heti.

e Kiriisitilanteessa ei saa luvata sellaista, mita ei pysty varmuudella pitamaan. Tama
koskee my0os aika-arvioiden tekemista.

6. Liiton vastuulla olevia viestintatilanteita

Loukkaantumiset

Liiton vastuulla on tiedottaa maajoukkueurheilijoiden loukkaantumisista, silloin kun he
ovat maajoukkuetehtavissa. Pelaaja ilmoittaa loukkaantumisesta paavalmentajalle ja
paavalmentaja joukkueenjohtajan kautta toiminnanjohtajalle seka
viestintakoordinaattorille. Joukkueenjohtaja laatii tiedotteen yhdessa
viestintakoordinaattorin kanssa ja hyvaksyttaa sen pelaajalla ja paavalmentajalla.
Lisatietoja kohtaan laitetaan joukkueenjohtajan ja paavalmentajan yhteystiedot.
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Liiton vastuulla on tiedottaa maajoukkueen toimihenkildiden loukkaantumisista.
Toimihenkil6 ilmoittaa loukkaantumisesta toiminnanjohtajalle tai puheenjohtajalle.
Toiminnanjohtaja laatii tiedotteen yhdessa viestintakoordinaattorin kanssa ja
hyvaksyttaa sen toimihenkil6lla. Lisatietoja kohtaan laitetaan toiminnanjohtajan ja
puheenjohtajan yhteystiedot.

Vaarinkaytosepailyt

Liittohallitus ja toimisto vastaavat taloushallinnasta. Toiminnanjohtaja raportoi
talousasioista saannollisesti talousohjeen mukaisesti liittohallitukselle. Vakavista
talousasioista tiedotusvastuu on puheenjohtajalla, liittohallituksella tai
toiminnanjohtajalla tapauskohtaisesti.

Jos liittohallitusta tai sen jasenta epaillaan talousepaselvyyksista, tiedotusvastuussa on
toiminnanjohtaja. Jos toiminnanjohtajaa epaillaan talousepaselvyyksista, tiedotusvastuu
on puheenjohtajalla.

Antidoping ja kilpailumanipulaatio

Liitolla on antidopingohjelma seka ohje kilpailumanipulaation torjuntaan. Seka doping,
kilpailumanipulaatio etta niihin liittyvat lieveilmiot, koetaan niin ringetelle kuin urheilulle
erittain negatiivisena asiana. Naihin kuuluva vilpillisyys ja eparehellisyys ovat vastaan
niita periaatteita, mita liitto pyrkii toiminnoillaan kehittamaan.

Pelaajien ja toimihenkilGiden tietoisuutta lisataan ja tietoja paivitetaan antidoping-
asioissa koulutuksen ja kausittaisen tiedottamisen avulla.

Mahdollinen doping- tai kilpailumanipulaatiotapaus on kriisiviestintaa, josta vastaa
toiminnanjohtaja yhteistydssa liiton puheenjohtajan kanssa. Nama kaksi vastaavat
kaikista julkisuuteen suunnatusta viestinnasta ja lausunnoista seka paattavat
tiedottamisen ajankohdat, tavat, seka muut yksityiskohdat, huomioiden mm.
antidopingsaannoston mukaisen tietojen salassapidon.

Seuraavissa tilanteissa tiedotuskanava muodostuu seuraavasti:

e toiminnanjohtaja laatii tiedotteen, joka allekirjoitetaan puheenjohtajan kanssa
e valmennuspaallikkda informoidaan, jos kyseessa maajoukkueen edustaja

Huumeet ja alkoholi

Liiton tilaisuuksissa, jossa osallistuvat pelaajat ovat paasaantoisesti alle 18-vuotiaita,
noudatetaan alkoholin osalta nollatoleranssia. Toiminnanjohtaja tai liittohallitus antaa
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liiton toimihenkilGlle tai sen edustustehtavissa olevalle varoituksen huomattavasta
alkoholinkaytosta tai sopimattomasta kaytoksesta. Alkoholia kaytettaessa henkilolla ei
tule olla paalla liiton tunnuksella varustettua vaatetusta. Huumeiden kaytto ei ole
koskaan sallittua.

Sopimaton kayttaytyminen

Maaritellaan liiton kilpailusaannoissa. Urheiluun soveltuvista tavoista on kerrottu
Ringeten Reilu Peli —ohjeistuksessa.

Katsomovakivalta

Liiton alaisissa tapahtumissa jarjestavan seuran edustaja voi poistaa
katsomovakivaltaan osallistuvan tai syyllistyvan. Ringeten tapahtumissa on
nollatoleranssi katsomovakivallan suhteen.

Huhut
Liiton tyontekijat eivat ota kantaa huhuihin, ennen kuin asia on virallisesti selvitetty.

7. Liiton graafinen ohjeistus

Logot

Liiton ja ringeten viralliset logot, varitysohjeet ja mallit ovat liitteessa Liiton graafinen
ohjeistus. Liiton jasenseurat voivat oman seuralogonsa lisaksi kayttaa kaikissa
materiaaleissaan liiton tai lajin logoa. Tallaisia materiaaleja ovat mm. kaikki painettu
materiaali, nettisivut, sahkopostin liitteena kulkevat viralliset tiedotteet ja erilaisissa
peleissa ja turnauksissa jaettavat kasiohjelmat, tiedotteet tai vastaavat.

Yleisohjeena on, etta seka liiton etta lajin logoa kaytetaan kaikissa papereissa,
sahkoisessa viestinnassa, mediatiedotteissa, internetissa seuran kotisivuilla ja
mahdollisuuksien mukaan seuratekstiileissa. Virallinen logo on ensisijaisesti aina 3D-
logo.

Myd0s aikuisten kilpasarjojen (SM-sarja, SM-karsintasarja, Ykkossarja) virallisiin logoihin
ko. sarjaa pelaavalla joukkueella on kayttooikeus. Maajoukkueen logon kayttoon on
yksinoikeus liitolla.

Tekstiileihin logo voidaan joko painaa, brodeerata tai aplikoida. Logosta voi teettaa myos
ommeltavia merkkej3, jotka kiinnitetaan erikseen haluttuihin tuotteisiin.
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Tekstityyppi

Liiton viralliset fontit |0ytyvat graafisesta ohjeistosta. Ringetteliiton otsikkofonttina
kaytetaan Blender Heavya, jonka ohella kdytossa on myds Roboto-fontti, jota voidaan
kayttaa leipateksteissa erityisesti nettisivuilla. Virallisissa dokumenteissa liitto kayttaa
Calibri-fonttia. Seurojen ja alueiden tulee kayttaa virallisissa tiedotteissa samoja
tekstityyppeja mahdollisuuksien mukaan.

Materiaalit

Seurojen kayttoon tehdyt materiaalit 10ytyvat Liiton verkkosivuilta Materiaalipankki-
sivulta.

Tekstiilihankinnat

Liiton viralliset fanituotteet toimittaa Innoflame.
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https://www.ringette.fi/fi/Materiaalipankki/Kaikki+aineisto.html

